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Resumo
As Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TICs) tém sido introduzidas no contexto escolar de maneira
que tanto os professores como gestores e os alunos sejam beneficiados pelo seu uso. Mas, embora a inser¢ao
dos recursos tecnologicos na Educacao beneficia os usuarios em geral, também demandam novos desafios
as escolas e aos professores. O artigo teve como objetivo demonstrar que a inser¢do da tecnologia na sala
de aula traz beneficios para o cotidiano escolar de professores e alunos, sendo o professor o mediador no
processo de ensino e aprendizagem. Trata-se de um estudo de revisdo bibliografica, sendo a pesquisa
caracterizada como exploratoria e de abordagem qualitativa. A insercdo das TICs na Educagdo ¢ uma
realidade, cabendo a escola estar aberta as inovagdes tecnoldgicas. Os professores, por sua vez, como

mediadores do processo, devem se apropriar de novos conhecimentos para atender a nova realidade,

buscando desenvolver as competéncias necessarias para melhorar a qualidade do ensino.

Palavras-chave: Inovacdo na Escola; O Professor e as Competéncias Tecnolodgicas; TICs na Educacao.

Abstract
Information and Communication Technologies (ICTs) have been introduced into the school environment in
a way that benefits teachers, administrators, and students alike. However, while the integration of
technological resources into education benefits users in general, it also presents new challenges for schools
and teachers. This article aimed to demonstrate that integrating technology into the classroom brings
benefits to the daily school lives of teachers and students, with the teacher acting as a mediator in the
teaching-learning process. This is a literature review study, characterized as exploratory research with a

qualitative approach. The integration of ICTs into education is a reality, and schools must remain open to
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technological innovations. Teachers, in turn, as mediators of the process, must acquire new knowledge to

adapt to this new reality, seeking to develop the competencies necessary to improve the quality of teaching.

Keywords: ICTs in Education; School Innovation; Teachers and Technological Competencies.

1 INTRODUCAO

As Tecnologias da Informagdo ¢ da Comunicacdo tém impactado sobremaneira a realizagdo das
atividades humanas ao longo das ultimas décadas. Na Educagdo, a dindmica do contexto escolar também
tem sido influenciada a partir da transformagao tecnoldgica. Desta maneira, em muitas unidades escolares
as metodologias pedagogicas tém sido estabelecidas a partir de uma correlagdo com a aplicagdo da
tecnologia.

Na escola, as tecnologias tém proporcionado a queda das barreiras referentes a localizagcdo e ao
tempo, concedendo o acesso a informagao e a educagdo de forma simultanea, fazendo com que estas
variaveis confiram ao contexto educativo uma maior democratizagdo diante dos recursos, dos
compartilhamentos e das novas possibilidades geradas.

Diante do fato de que a escola ¢ o espago de formagao dos individuos e considerando a importancia
do papel desempenhado pelo professor na adogao de medidas inovativas para que esta formag¢ao seja a mais
adequada possivel para a realidade, levanta-se o seguinte questionamento para direcionar este estudo: como
as tecnologias podem ser inseridas no contexto da sala de aula e qual o papel do professor diante de sua
utiliza¢ao?

Como hipoteses, considera-se que as tecnologias podem ser utilizadas tanto como complemento as
metodologias pedagogicas, bem como no suporte a gestdo escolar e planejamento das atividades de ensino.
Também, considera-se que o professor desempenha um importante papel na promoc¢ao de metodologias
inovativas para inovar e melhorar o processo de ensino e aprendizagem.

O objetivo geral delineado para o artigo foi demonstrar que a inser¢ao da tecnologia na sala de aula
traz beneficios para o cotidiano escolar de professores e alunos, sendo o professor o mediador entre os
recursos tecnoldgicos e os alunos. Os objetivos especificos foram: a) levantar as possibilidades e desafios
para a escola diante da inser¢do tecnolodgica; b) elencar os recursos tecnologicos que podem ser utilizados
no contexto da sala de aula; e c¢) discorrer sobre o papel do professor diante das competéncias tecnologicas
atualmente requeridas.

A relevancia do trabalho se da na medida em que na atual sociedade digital e em constante
transformagdo, o professor deve ser o mediador das solucdes de aprendizagem, desenvolvendo
competéncias que valorizem a inser¢ao das tecnologias a fim de atender as suas proprias necessidades e as

dos seus alunos. Assim, a utilizagdo de recursos como o computador, os sofiwares interativos, a cadmera e
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os videos, o videogame e o proprio celular se transformam em aliados no planejamento e execugao de aulas
mais motivadoras para um aprendizado diferenciado (VENTURINI, 2018).

Trata-se de uma revisdo de literatura, com utilizacdo de livros e artigos cientificos publicados na
area da educacdao com abordagem para as tecnologias da informagdo e comunicagdo, caracterizando uma
pesquisa exploratoria, de abordagem qualitativa.

Quanto a estrutura do artigo, a partir desta introdugdo, o capitulo 2 apresenta o desenvolvimento
teorico do tema, sendo que no item 2.1 aborda a escola diante das possibilidades e desafios com a inser¢ado
das novas tecnologias, o item 2.2 aborda os recursos tecnologicos e sua contribui¢do ao processo
pedagdgico e no item 2.3 ¢ abordado o papel do professor com relagdo as competéncias tecnologicas. Por

fim, o item 3 apresenta a conclusdo do trabalho e o 4, as referéncias utilizadas para a sua produgao.

2 DESENVOLVIMENTO

Nesta sec¢dao, ¢ apresentado o levantamento tedrico realizado a respeito do tema “As novas
tecnologias em sala de aula: recursos e competéncias”. Assim, o artigo traz na revisao de literatura, com as
ideias e conceitos previamente apresentados por autores da area.

A pesquisa ¢, portanto, uma revisao de literatura, dentro do contexto das pesquisas basicas. Quanto

aos objetivos, trata-se de uma pesquisa exploratoria e de abordagem qualitativa.

2.1 AESCOLA E AS NOVAS TECNOLOGIAS: POSSIBILIDADES E DESAFIOS

Os atuais alunos da Educacdo Basica tém a tecnologia integrada a sua realidade diaria.
Nasceram conectados ao mundo virtual! Este contexto desafia as escolas e os discentes a respeito do
uso de novos recursos tecnologicos em prol do processo de ensino e aprendizagem.

Na sala de aula, a utilizacdo dos recursos tecnoldgicos ndao ¢ mais uma op¢ao, mas sim uma
necessidade de integragdo entre as metodologias pedagogicas e as novas demandas da sociedade como
um todo. Desta integracdo resulta uma maior motivagdo da parte dos alunos no processo de
aprendizado e aos professores, maiores possibilidades de completar as aulas com o auxilio das
ferramentas tecnologicas, tornando as mesmas mais instigantes, diferenciadas e participativas. Como
resultado, mudancas positivas para a Educagdao mediante a capacidade de adequagdo a nova realidade
pedagogica e tecnologica (Kenski, 2012).

Segundo Kenski (2012), os avangos tecnoldgicos estao ligados ao desenvolvimento do homem
a partir do seu uso no dia-a-dia para atender as habilidades, instrumentos e técnicas de sobrevivéncia.
Presentes em todos os momentos do desenvolvimento humano, Sancho (2001) conceitua as tecnologias
como um conjunto de conhecimentos que permite a interven¢do do homem no mundo, compreendendo as
ferramentas fisicas, os instrumentos psiquicos ou simbolicos, sociais ou organizacionais.
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Kenski (2012) corrobora citando que as tecnologias englobam umconjunto de coisas que a
engenhosidade do cérebro humano criou ao longo dos tempos com suas formas de uso e as suas
aplicacgdes. Sob esta perspectiva, as Tecnologias dalnformacdo e Comunicacao (TICs), como ferramenta
de interveng¢do, adentraram na sociedade com a introducdo da internet, das telecomunicacdes e da
telefonia.

Oliveira eMoura (2015) definem as TICs como todos osmeios técnicos usados para tratar a
informagdo e auxiliar na comunicagdo, ou seja, as TICs correspondem a todas as tecnologias que
interferem ¢ medeiam os processos informacionais € comunicativos dos homens na sociedade
contemporanea.

Em unissono a Kenski (2012), Moran (2017) enfatiza que as tecnologias estdo tdo proximas e
presentes nas atividades cotidianas que quase nao sao percebidas. A quase total substitui¢ao de instrumentos
como o lapis, canetas, papéis e lousas, inicialmente pensados para contribuir com o processo de ensino,
pela penetrabilidade da tecnologia nas atividades desenvolvidas pelos sujeitos, mostra 0s novos rumos
tomados no processo educativo e como essas mudangas denotam o atual momento do ensino.

Neste sentido, cabe a escola adaptar-se e ter um olhar atento as novas formas de aprender,
possibilitando uma abertura a educacdo inovadora que com o apoio da tecnologia poderd tornar o
processo deensino-aprendizagem mais flexivel e integrado (Moran, 2017).

Nao restam duvidas de que as tecnologiasfornecem novas possibilidades ao processo de ensino e
aprendizagem, garantindo novos conhecimentos e integrando a formacao e a construcdo do sujeito as novas
realidades (Ribeiro, 2014). Os avancos das TICs e sobretudo da internet, interferindo no cotidiano das
pessoas, tornou necessariorepensar e refletir sobre a educagdo frente as inimeras mudancas decorrentes
dos mesmos. As tecnologias introduzidas no ambiente escolar oferecem novas possibilidades e um espaco
magnifico para as aprendizagens significativas (Moran, 2017).

Conforme refere Gomes (2016), como alicerce da formag¢ao humana, a educacao precisa evoluir
para fornecer novos resultados no processo de aprender do homem, sendo que a presenga das TICs se
torna cada vez mais indispensavel nessaformacdo. Para a autora, as tecnologias de informacao e
comunicacao t€ém um papel importantissimo na constru¢do do conhecimento, ja que estimula as multiplas
inteligéncias e facilita o processo educacional.

Sendo a escola um espago de formacgao e transformacao dos individuos para atender a realidade
baseada nos avancgos tecnoldgicos e informacionais, deve esta estar aberta a inovagdo tecnologica,
tendo como desafio atender adequadamente as demandas do setor educacional para a nova realidade

(Santos; Medeiros; Ribeiro, 2017).
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2.2 0S RECURSOS TECNOLOGICOS E SUA CONTRIBUICAO AO PROCESSO PEDAGOGICO

Se ha pouco tempo atras a presenga de celulares e computadores em sala de aula significava a
distracdo da classe, na contemporaneidade essas e outras ferramentas tecnologicas sdo vistas como aliadas
no processo de ensino e aprendizagem (Abreu, 2019).

Assim como nas mais diversas areas das atividades humanas, na Educacao, a inser¢ao de recursos
tecnologicos tem possibilitado contribuir com a aprendizagem nos mais diferentes cenarios, seja a nivel de
universidades ou na educagao basica, o que possibilita atualizar e modernizar as metodologias pedagogicas
a partir do contexto contemporaneo (Menezes; Hermes, 2017).

Segundo Silva, Machado e Catapan (2014), o processo de ensino e aprendizagem torna-se uma agao
interconectada, difusa e interdisciplinar a partir da comunicagao digital, tornando-se uma pratica natural na
constru¢ao do conhecimento. Trata-se ndo apenas da existéncia do emissor-receptor da mensagem, mas
permite um elemento novo, a saber, o compartilhamento das informagoes.

Com a mediagdo do professor e uma criticidade na utilizacdo, as “tecnologias podem contribuir para
um ensino contextualizado, além de proporcionar formas criativas na busca pelo conhecimento” (Oliveira;
Ferreira; Braga, 2012, p. 01), tanto na educagdo de criangas quanto de adultos, proporcionando resultados
positivos no processo educativo.

Na Educagdao Especial, as TICs representam importante mecanismo para a combinacdo de
tecnologias assertivas aos recursos metodologicos utilizados em sala de aula durante o processo de ensino.
Segundo Libaneo (2002 apud Menezes; Hermes, 2017, p.26-27), a integragao das TICs em sala de aula tem
como objetivo “contribuir para a democratizagdo de saberes socialmente significativos e desenvolvimento
de capacidades intelectuais e afetivas, tendo em vista a formacao dos cidaddos”.

Moran (2023) cita que a utiliza¢do de recursos tecnologicos em sala de aula como complemento a
metodologia pedagdgica pode se tornar um diferencial na questdo do engajamento dos alunos para as
disciplinas, além de tornar a aprendizagem mais ativa, possibilitando um maior interesse da parte dos
discentes para o aprendizado.

Neste sentido, Girardello et al. (2012 apud Venturini, 2018) elencam algumas propostas para
ampliar a utilizagdo das TICs em sala de aula na educacao infantil, inserindo ferramentas tecnoldgicas no
cotidiano escolar:

- Materiais audiovisuais e filmes: para promover experiéncias e ampliar o repertorio cultural e
historico, por meio da diversidade de géneros e evolucdo da arte cinematografica por meio dos
melhores recursos de tecnologias de som e imagem;

- Produgoes culturais e midiaticas: promocao de experiéncias para a valorizagdo das diferentes
linguagens (oral/verbal, corporal, escrita, sonoro-musical, teatral, mimica, gestual,
plastica/visual, audiovisual, cinematografica/televisiva, digital);
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- Cameras e videos: para registro de diferentes formas de expressdo (registro de paisagens, de

momentos durante as atividades, de acontecimentos rotineiros, etc);

- Gravador: para registrar sons e direcionamentos das atividades, brincando com a propria voz e a

dos colegas;

- Producgao para canais digitais: utilizagdo de web radio ou de videos para a apresentagao de um

tema, de programas jornalisticos, de entrevistas;

- Computador/notebook: para interagir com outras criangas, com pessoas de outros lugares, para

enviar mensagens, realizar pesquisas, participar de eventos online e das redes sociais;

- Videogames: para resolugao de problemas por meio da gameficagao;

- Celular: para pesquisa, interacdo com professores e alunos, utilizagdo de aplicativos educativos;

- Producdo de midia: brincadeiras de produzir midias com possibilidade de autoria de informativos,

jornais, exposicoes, audiovisuais, videoclipes, transmissdes de imagem;

- Aprendizado sobre consumo e consumismo: discussdo critica a respeito das propagandas,

publicidades e produgdes voltadas para o publico infantil.

A internet coloca sem duvidas diversas oportunidades para a educacao, ndo s6 como ferramenta na
aprendizagem, mas como meio facilitador da comunicagdo, proporcionando a interagdo com culturas
desconhecidas, a realizacdo de cursos e aprendizados a distancia, a disponibilizagdo de materiais no
contexto virtual, a dinamicidade e agilidade na pratica de gestao escolar, dentre outras (QUEIROZ, 2015).

Dentre as vantagens em utilizar os recursos tecnologicos e a internet na educagdo, Queiroz (2015)
relaciona:

- A possibilidade de relacionar os recursos educativos na incrementa¢do das aulas, como imagens,

temas diversos, complemento educativo ao material dado em sala de aula, dentre outros;

- Assisténcia nos trabalhos de casa, seja com a utilizacdo de enciclopédias online e outras

referéncias, como videos de especialistas e troca de informagdes entre os internautas;

- O aumento das capacidades de leitura pelo acesso a contetido relevante, despertando o interesse

na pesquisa e consequentemente, a melhora na leitura;

- O aprendizado em novas tecnologias, a capacidade de resolugdo de problemas, de comunicagdo e

a aquisi¢do de competéncias cada vez mais exigidas no mercado de trabalho;

- A acessibilidade as informagdes relevantes para a gestdo dos negdcios escolares.

2.3 O PAPEL DO PROFESSOR COM RELACAO AS COMPETENCIAS TECNOLOGICAS
Diante desse novo cenario, que confere as tecnologias uma abrangéncia cada vez maior no meio
escolar e académico, € necessario que o professor se apresente preparado para essa transformagao no ensino,

de maneira que possa utilizar assertivamente os recursos tecnoldgicos no seu projeto pedagdgico. Apesar
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de as tecnologias de comunicacao estarem provocando profundas mudancas na sociedade, na educagao, o
temor sobre a substituicdo do professor pela tecnologia ndo faz sentido, dado a importancia deste no
contexto educacional (Oliveira; Moura, 2015).

Diante das novas possibilidades de ensino, a partir da utilizagdo dos recursos tecnoldgicos, o
professor deve apropriar-se de novos conhecimentos para a sua pratica docente, visando melhorar a
constru¢do do conhecimento dos alunos (Santos; Medeiros, 2017). Neste sentido, Santos, Esmeraldo e
Ferraz (2020) observam com otimismo o fato de que as novas tecnologias podem ser aliadas as novas
praticas pedagdgicas, pois ha a mudanca na propria concepgao de conhecimento para os envolvidos no
processo de ensino e aprendizagem.

Sendo assim, ¢ indiscutivel a necessidade de materiais didaticos que absorvam esta realidade. Para
Bonilla (2010), a inclusdo digital na educagao prioriza novas praticas de ensino e um novo desempenho do
professor frente a utilizagdo das TICs no contexto escolar e na producdo de conhecimento.

Garcia et al. (2011) citam que a resisténcia por parte dos professores a insercdo tecnologica estd
mais no contexto do ndo conhecimento dos reais beneficios da tecnologia no processo de ensino e
aprendizagem, bem como na resisténcia natural a substitui¢do do trabalho humano.

Para Santos, Esmeraldo e Ferraz (2020) a tecnologia por si s6 ndo tem a qualidade educativa, sendo
necessario que o professor explore didaticamente essas inovagdes de forma sensivel a realidade do contexto
dos discentes.

Santos e Medeiros (2017) definem o papel do educador como orientador € mediador das situacdes
de aprendizagem, através de colaboracdo e compartilhamento. Assim, Para Santos, Esmeraldo e Ferraz
(2020), cabe um novo perfil para o professor, mais aberto, humano, que valorize a pesquisa, voltado a
estimular a curiosidade, apoiador e capaz de estabelecer maneiras democraticas de comunicacao em sala
de aula.

Diante do novo perfil, o professor consegue aproveitar melhor as TICs no processo de ensino e
aprendizagem, tornando-se um profissional mais critico, reflexivo e mais competente no dominio das
tecnologias. Como resultado das novas caracteristicas e fung¢des, surge um aluno com maiores condig¢des

de produzir conhecimentos uteis e interessantes (Garcia et al., 2011).

3 CONCLUSAO

Este estudo teve como objetivo demonstrar que a insercdo da tecnologia na sala de aula traz
beneficios para o cotidiano escolar de professores e alunos, abordando o papel do professor como mediador
na utilizacao destes recursos tecnoldgicos. Levantou-se como hipodteses, o fato de que as novas tecnologias
inseridas no cotidiano escolar beneficiam tanto professores, como a gestdo e os alunos, bem como o

importante papel desenvolvido pelo professor enquanto mediador do processo.
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Quanto aos objetivos especificos delineados para atender a pesquisa, o primeiro objetivo visou
levantar as possibilidades e desafios para a escola diante da inser¢do tecnologica. Neste sentido, os recursos
tecnologicos conferem a possibilidade de integrar as TICs as metodologias pedagogicas para a construgdo
e compartilhamento de novos conhecimentos. Os desafios se referem a necessidade de adaptar a escola a
esta nova realidade, permanecendo aberta a inovagao tecnologica.

O segundo objetivo especifico visou elencar os recursos tecnologicos que podem ser utilizados no
contexto da sala de aula. Assim, a pesquisa revelou que as ferramentas tecnoldgicas, como os materiais
audiovisuais, as cameras ¢ videos, o gravador, computador ou notebook, além das producdes para os canais
digitais, possibilitam incrementar as aulas, servir como suporte nos trabalhos de casa, além de melhorar a
capacidade de leitura e escrita, bem como a acessibilidade as informagodes.

O terceiro e ultimo objetivo especifico tratou de discorrer sobre o papel do professor diante das
competéncias tecnologicas atualmente requeridas. Diante da insercdo das TICs no contexto escolar, ¢
importante que o professor se aproprie dos conhecimentos necessarios para o adequado uso das mesmas
em sala de aula, atentando para o seu papel enquanto mediador, estando ciente de que a qualidade educativa
depende em grande parte do novo perfil requerido, mais aberto e flexivel as novas realidades, bem como

mais critico e incentivador da pesquisa ¢ busca por novos conhecimentos.
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